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MANUAL DE CONFIGURACAO DO SOFTPHONE ZOIPER NO
ANDROID - Unidade de Varginha

Softphone é um software que permite realizar chamadas telefénicas pela Internet (VolP)
utilizando computadores, notebooks, tablets e smartphones. Com o uso de um softphone € possivel
efetuar e receber chamadas sem precisar de um telefone convencional. O Zoiper um aplicativo
softphone testado e recomendado pela Divisdo de Infraestrutura de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacao - DITIC do CEFET-MG.

O Zoiper é compativel com o servico VolP do CEFET-MG, permitindo que 0s usuarios
recebam e efetuem chamadas pela internet utilizando o mesmo nimero de seu ramal institucional.

Observacéo: Pode ser utilizado a qualquer momento e em qualquer localidade desde que
0 smartphone esteja conectado a internet (por uma rede Wi-Fi ou conexao de internet 3G / 4G) e a
VPN do CEFET-MG.

Instalacdo do Zoiper no Android

1. O aplicativo pode ser instalado via loja de aplicativos do Google, Play Store, a partir
do enderecgo: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.zoiper.android.app
Apobs acessar o endereco clique no botao “Instalar”:

Zoiper IAX SIP VOI...
._,A Securax LTD. m

Compras no app

4.5% Mais de [iE]

59 mil Downloads Classifi

avaliagodes cagao
Livre ®

Melhor classificagdo softphone no Google Play.
Wideband, video, Encryption & FREE
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2. Abra o aplicativo, preencha o usuério no formato “usuario@200.131.43.126” e a sua
senha fornecida pelo CTICVG (caso vocé ndo tenha um usuario e senha, entre em
contato com o CTICVG?) em seguida, clique em “Create an Account”:

Account setup

ZoiPer

Voip - Chat - Video
Username @ PBX/VolP provider

usuario@200.131.43.126

Password LSS

Create an account

Providers list

5
g E Login with
& a QR code

3. Preencha o Hostname: 200.131.43.126 e clique em “Next”

1 Contato: ramal 4225 ou e-mail nticvg@cefetmg.br
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Account setup

Fill in your hostname and select your
provider from the list

hostname or provider

200.131.43.126

This could be called 'Domain, 'SIP Server', 'Registrar’ or 'SIP Proxy'.
For example 'sip.example.com' or '123.21.123.32:5060'.

Or you can just search for the name of your provider. May be we
know the settings.

4. Clique em “Use anyway”:

Next

Hostname is most likely wrong. You
should check your network connection
and/or hostname string.

Use
anyway

5. Marque a caixa conforme mostrado na imagem abaixo e preencha o “Outbound

proxy” com o seguinte enderego: 200.131.43.126 e clique em Next:
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Account setup

My provider/PBX requires an authentication
username or outbound proxy

Authentication username

Outbound proxy

200.131.43.126

This will usually like 10.10.10.0

Next

6. Verifique se a Opgao “SIP UDP” é encontrada (Found) e destacada em como
mostrado abaixo e cligue em Finish:

Account setup

Please choose between the following

configurations

O sipLs
O sipep
@® sipuop
O 1axupp

Finish

Observacdo: Caso a opgao “SIP UDP” ndo seja encontrada, certifique-se de
gue vocé esta conectado a VPN do CEFET-MG. Os manuais de conexao a
VPN estéo disponiveis em: http://www.sgi.cefetmg.br/central-de-servicos-

2/acesso-remoto/
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